
TOMONiiの新しい日常



ケア内容
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ケア目標
習慣的にデイサービスに通うことで日々の活力を生
み、ゆとりのある環境で日常的な活動（食事・入
浴・家事・ものづくり・趣味・観光・運動）を通し
て、身体的・精神的な充実を目指していく。

食事

入浴

家事

もの
づくり

趣味

観光

運動



新しい日常の
サービス利用時間
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1日デイ

午前デイ

午後デイ

9:00-16:10

9:00-12:10

13:00-16:10

定員
10名



ご利用者様の利用ルール

2020/5/31 TOMONII 4

健康
チェック

マスク着用

手指消毒と
手洗い

朝の送迎で検温を行います。ご本人様やご家族様に体調不良
がある場合は、ご利用の自粛をお願いします。来所時は、バ
イタルチェックに加え、血中酸素濃度（SPO2)を記録します。

基本的にご利用中はマスクを着用をお願いします。夏は熱中
症予防の観点から、ソーシャルディンスタンスを保った状態
で、マスクを外す場合があります。

来所時・退所時、トイレのあとなど、こまめに手指消毒や手
洗いを行います。



スタッフの勤務ルール
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健康
チェック

マスク着用

手指消毒と
手洗い

本人や家族に体調不良がある場合はお休みします。勤務ごと
に体温＋血中酸素濃度（SPO2)を記録します。接触確認アプ
リの利用を推奨しています。

自らが保菌者だと仮定し、出勤から退勤までマスク着用を義
務付けます。夏は熱中症予防の観点から、ソーシャルディン
スタンスを保った状態で、マスクを外す場合があります。

随時、手指消毒や手洗いを行います。手指消毒用アルコール
ミニボトルを１本ずつ所持します。



TOMONiiの感染予防対策①
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手洗い
手指消毒

来所時は手指消毒（玄関）→ 手洗い（洗面所）→ 手洗い
がうまくできない方は再度手指消毒（洗面所）を行ってか
ら入室します。

定期消毒
①送迎車 ②食前食後のテーブル ③口腔ケア後の洗面所
④トイレ使用後（全体） ⑤営業終了後に、接触する物や
エリア（25項目108箇所）

空気清浄 体に優しい浄化液を入れた加湿器３台を常時可動させます。



TOMONiiの感染予防対策②
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介助全般の
マスク着用

スタッフはマスクを着用し介助を行います。介助ごとに、
こまめに手指消毒や手洗いを行います。

換気 エアコンで室内温度を保ちながら、窓や扉を開け、扇風機
やサーキュレータなども使いながら常に換気を行います。

ソーシャル
ディスタンス

室内活動スペースを２テーブルから５テーブルに広げます。
送迎車を１台追加購入し、１台につき３名～５名までを乗
車人数とし、車内の密接を防止します。



TOMONiiの感染予防対策③
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食事

時間と場所にゆとりを作り、食事をご提供します。

①11:30 ②12:00 ③12:30 ④13:00 の時間枠を設
け、食事をご提供します。

１テーブル１～２名で着席します。 １テーブルに２
名着席する場合は、会話の少ない方の組み合わせで
着席します。

スタッフはご利用者様と離れて食べるか、同席する
場合は、会話を控え食事をします。

最重要
課題

!



心身の状態に注意
しながら利用自粛

緊急事態宣言発令時における
デイサービス利用の選択肢について
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通所介護サービス一本化

午前デイ
入浴・昼食あり

午後デイ
入浴・昼食あり

利用自粛できる 利用自粛は難しい



緊急事態宣言発令時における
デイサービスの利用時間について
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1日デイ

午前デイ

午後デイ

9:00-16:10

9:00-12:10

13:00-16:10

定員目安
５名

定員目安
５名



感染拡大状況下における
スタッフ勤務ルールについて
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通勤方法

私生活行動

健康管理

公共交通機関を利用する者は
会社送迎を行います

不要不急の外出を控え
人の多い場所は避ける

ストレスなく気分転換を行い
規則正しい生活をする



利用者様の体調不良への対応
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利用中止とし情報共有
と検査を義務化

コロナ陽性の場合は
臨時休業し全員検査
医師などの指示に従い

営業再開

回復後もしくは
医師の指示に従い利用再開

いつもより少し
体調が優れない

発熱や倦怠感など
コロナを疑う症状

利用を控え
経過観察か病院受診



コロナ陽性の場合は
臨時休業し全員検査
医師などの指示に従い

営業再開

医師の指示に従い
勤務再開

勤務中止とし情報共有
と検査を義務化

発熱や倦怠感など
コロナを疑う症状

スタッフの体調不良への対応
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いつもより少し
体調が優れない

勤務を休み
病院受診を義務化



ご家族様からのご質問
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利用者の手指消
毒はどうされて
いますか？

まず来所してすぐ玄関先でアルコール消毒を行い、そのまま洗面所に向
かい石鹸での手洗いをしていただいています。手洗いが上手くできない
方は、さらに手洗いの後にアルコール消毒を行っています。３段階です
ね。その他、手洗い手指消毒はこまめに行っています。

マスク着用は可
能ですか？

スタッフは常時マスク着用です。皆さんにもマスクの着用をお願いして
います。ただ、認知症の方はどうしても外してしまうこともあり、その
場合は距離をつくるなど出来る限り対処しています。

職員の方々の
日々の健康調査
はどうされてい
ますか？

体調不良がある（あった）場合、または同居の家族に体調不良がある場
合は遠慮なく休むように伝えています。出勤時は検温とパルスオキシ
メーターで酸素濃度を出勤簿に記録しています。症状が出る前から肺機
能に変化があると聞きましたので酸素濃度で事前にわかればと考えてい
ます。



注意事項
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注）ご本人、ご家族、２週間以内に濃厚接触のあった方などに体調不良があった場合は、
利用日以外でも、すぐにご報告ください。

注）スタッフが体調不良となり、人員不足のため運営が困難となった場合は、営業を一
時中止する場合があります。

注）緊急事態宣言発令時では、特別な理由を除き、１日デイを中止します。（ご家族に
よる介助が著しく困難な場合などは、ご相談ください。）

注）通所介護サービスの１本化は、清瀬市の感染拡大を防ぐため、ぜひご検討ください。

注）状況に応じて、「新しい日常」に記載された内容と異なる対応をとる場合がありま
す。



ご協力のほど宜しくお願い致します。
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